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Kerneformal  Hvorfor erviher

At blive mgdt

Nysgerrighed og

Hvad vil vi vaere anerkendt for?

At blive forstaet

Vi stgtter mennesker i at lykkes

Samarbejde og
helhedsperspektiv

Opgaven
definerer,
hvem der
bedst kan
bidrage

Vi anvender
lokale,
beeredygtige
0B
teknologiske
lpsninger

At blive hjulpet

At skabe veerdi

At blive mgdt:

At blive lyttet til uden fordemmelse. At fgle sig forstaet og
taget alvorligt. At opleve en agte interesse i ens perspektiv.
At fa en respons, der viser, at den anden virkelig har forstaet
ens situation.

At blive forstaet:

At fgle sig forstaet kan betyde, at man oplever, at en anden ser
og anerkender ens perspektiv, fglelser og oplevelser. Det er
ikke ngdvendigvis det samme som at fa ret eller blive enig,
men det handler om at maerke, at ens indre oplevelse bliver
spejlet og rummet af en anden person.

At blive hjulpet:
At fgle sig hjulpet handler ikke alene om at modtage en ydelse

eller lgsning, men om at opleve, at hjelpen har vaerdi og

skaber en reel positiv forandring.




Hvad er vi gode til?

Nysgerrige

Abne

Samarbejdsorienterede

Helhedsorienterede

Skaber veerdi




Hvordan arbejder vi?

* Vi arbejder relationelt koordineret

« Opgaven definerer, hvem der bedst kan
bidrage

» Lokale, baeredygtige og teknologiske
lgsninger

* Vi omseetter viden til veerdi

« Vifalger op

e Vilkarsrum->



Kernefaglighed

I mo med ¢
Udadtil veerdi  vil man oplev

indadtil viden  Hvad
gode til?

Kernefunktion

Hvordan arbejder vi?

skal

Vilkarsrummet skal vi kende — og vi forsgger at finde
muligheder

vivaere

Vi stgtter mennesker i at lykkes

At blive mgdt At blive forstaet At blive hjulpet

Nysgerrighed og Samarbejde og

: ) At skabe veerdi
abenhed helhedsperspektiv
Opgaven Vi anvender
Vistbeider Vi kender definerer, Iokale,r 7
5 vilkarsrum og beeredygtige Vi omsaetter .
relationelt = hvem der iden til di Vi fplger op
koordineret gdvtder bedst kan %8 MRl
mulighedsrum i teknologiske
1arag: lpsninger

* At forsta vilkdrsrummet er afggrende for at kunne
navigere og handle til borgerens bedste. Det
handler om at finde handlemuligheder inden for
rammerne, pavirke de vilkar, der kan a&ndres, og
skabe mest mulig veerdi for borgerne med de
ressourcer, der er til radighed.

* Elementer i vilkarsrummet:

Eksempler pa rammer med ”hardere” kanter og andre med ”blgdere” kanter:
¢ Lovgivning
e @konomiske rammer
* Nationale reformer og politiske beslutninger
¢  Kommunalbestyrelsens prioriteringer
¢ Tveergdende samarbejde med andre sektorer
¢ Ledelses- og styringsmodeller
* Faglige paradigmer
¢ Medarbejdernes kompetencer
e Kultur og arbejdsmiljg
* Borgernes behov og ressourcer
* Frivillige organisationer og netvaerk
* Borgernes tillid til systemet




